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REGISTRAZIONE TRAMITE INVITO MAIL DIRETTO (per chi e gia stato in A.S.M. ed e gia stato

censito nel programma)

Cliccare sul link per effettuare la registrazione:

23/04/2024

Benvenuto\al

Da oggi potrai registrarti sul nostro portale & successivamente scaricare la nostra APP Wellness IN Cloud da Play store o Apple Store.

Concludi la registrazione del tuo profilo QUI hitps://my fliptonic co eqister?rk=8906a014-2950-42ac-9161-8fab2cae55a7 &Ik=cd28b7d6-208d-498e-9759-54986919c 15

Questo sara 'unico modo per poter prenotare i nostri campi da tennis/calcetto coperto e scoperio presso I'impianto 'll Dosso' di Castelleone

Se vuoi invitare qualcuno alia registrazione, puoi farlo tramite questo link: https:/app. 1cloud.i'CASTELLEONE/Account/Login
A prestol!
n Cloud

Confermare I'indirizzo mail cliccando su ‘Avanti’:

A.S.M. CASTELLEONE SRL -GIEEEEENED

cEE—_ ) gmail.com
Dati di accesso

Indirizzo e-mail *
Non & il tuo indirizzo email?

Sceqli una password con cui accedere al tuo account
Password *

Confermare i dati cliccando su ‘Registrati’:

A.S.M. CASTELLEONE SRL -
L@ H}l

Dati anagrafici

Nome GRS Cognome GElD

Codice Fiscale SE———— Partita IVA

Data di nascitaJ NP Localita di nascita
CAP

Indirizzo il Civico @ 26012 Citt: GEEINSNNS  Provincia @i
26

e ) oo

Avanti

Sessol

Cellulare G-




REGISTRAZIONE TRAMITE LINK (Per chi non & mai stato in A.S.M. e non & mai stato censito nel
programma)

Cliccare oppure scrivere nella barra di internet questo indirizzo:
https://app.wellnessincloud.it/CASTELLEONE/Account/Login

Per effettuare una nuova registrazione cliccare su ‘Iscriviti a A.S.M. CASTELLEONE S.R.L.

&Wellness o Hai un account? Accedi oppure Registrati
in Cloud

Hai gia un account? Non hai un account? Registrati ora!

Accedi a AS.M. CASTELLEONE SRL usando il tuo login

Email
&
a Iscriviti a A.S.M. CASTELLEONE SRL
Password
*
[ Memorizza account

> Accedi 3 A.SM. CASTELLEONE SRL

Password dimenticata? Clicca qui per ripristinarla

Inserire I'indirizzo mail e cliccare su ‘Invia codice verifica’:

A.S.M. CASTELLEONE SRL - Nuovo profilo utente

Dati di accesso

Indirizzo e-mail *

G qil. com


https://app.wellnessincloud.it/CASTELLEONE/Account/Login

Aprire la mail con il codice di verifica:

Verifica indirizzo email per A.S.M. CASTELLEONE SRL Posta in arrivo x

A.5.M. CASTELLEONE <noreply@mailing.wellnessincloud.it>

ame w

Utilizza il sequente codice per verificare il tuo indirizze email
164106

Il codice ha una valitia limitata

[Messaggio troncato] Visualizza intero messaggio

(ﬁ Rispondi) Cﬁ Inoltra)

Riportare il codice di verifica ricevuto via mail e cliccare su “Verifica codice’

A.S.M. CASTELLEONE SRL - Nuovo profilo utente

Dati di accesso

Indirizzo e-mail *

QD o ail.com

VerificationCode *
164106

Inserisci il codice ricevuto via email e verifica



Creare una password, confermarla e poi cliccare su ‘Avanti’:

A.S.M. CASTELLEONE SRL - Nuovo profilo utente

Dati di accesso

Indirizzo e-mail *

G i com

Sceqli una password con cui accedere al tuo account
Password *

N.B.

i La password deve rispettare i sequenti criteri: almeno 8 caratteri; almeno 1 lettera maiuscola; almeno 1 lettera
minuscola; almeno 1 numero; almeno 1 carattere speciale.

Inserire i dati richiesti e cliccare su registrati:

A.S.M. CASTELLEONE SRL - Nuovo profilo utente

Dati anagrafici
Nome * Cognome * Sesso
GIAN LUIGI CIMASCHI Maschio A

Cadiice Fiscale * Partita IVA
CMSGLG54P29C153Y

Cellulare *
3486009940

* Campo obbligatorio



INSTALLARE LA APP SUL PROPRIO SMARTPHONE

Una volta effettuata la registrazione e’ possibile scaricare sul proprio cellulare, tramite app store oppure
tramite play store la app:

WELLNESS IN CLOUD

Wellness in Cloud

Salute e bene re

App Store EEENENENENENEN

Wellness in Cloud
InforYou Installa .

Play Store ENENENENENEN




ACCEDERE A WELLNESS IN CLOUD SUL PROPRIO SMARTPHONE

Una volta scaricata la APP aprila e cliccare su ACCEDI:

14:54
< App Store

Wellhess
in Cloud

ACCEDI




Inserire la propria mail e password, scelti in precedenza, e cliccare su ACCEDI:

14:54

< App Store

Wellness
in Cloud

email

password

ACCEDI

password dimenticata?

Wellness in Cloud v. 6.0.3 P



La APP, una volta aperta, si presenta cosi:

CASM
0 CASTELLEONE S.rl.

INFO E ORARI

| | — S



VERIFICARE LA DISPONIBILITA’ DEI CAMPI

E’ possibile verificare le ore libere o occupate tramite il calendario delle societa

Cliccare sull’icona in basso a destra con calendario:

[ X—S_M
qumoum

INFO E ORARI

| | I _ N
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Cliccare su APPUNTAMENTI - TENNIS SOCIETA’ oppure CALCETTO SOCIETA’ e selezionare il campo desiderato
(campo coperto oppure campo scoperto)

TENNIS SOCIETA!

Campi
. TaMpo Coperto. ¢
= 07/05/2024 H E
Mar 07 Maggio 24
06:00
07:00
SCEGLI IL TIPO DI PREMOTAZIONE
08:00 - 09:00
APPUNTAMENTI PRENOTA ORA
— 09:00 - 10:00
PRENOTA ORA
10:00 -11:00
PRENOTA ORA
11:00 - 12:00
LE MIE PRENOTAZIONI PRENOTA ORA
12:00 - 13:00

13:00 - 14:00
14:00 - 15:00
15:00 - 16:00
16:00 - 17:00
17:00 - 18:00

18:00 - 19:00

Chiudi

Es. nelllimmagine sopra e possibile prenotare solo nelle ore verdi, le ore grigie sono gia riservate ad altri
giocatori.

N.B.

IL PRIVATO NON PUO’ PRENOTARE/SEGNARE L'ORA IN QUESTA FASE, prima & necessario fare I'acquisto.
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ACQUISTARE UN’ORA DI GIOCO DALLA APP

Per effettuare I'acquisto di un’ora di gioco, dopo aver verificato la disponibilita del campo (vedi Pag. 10),
cliccare sull’icona ‘carrello’:

CASM
0 CASTELLEONE S.rl.

INFO E ORARI

mn -

ATTENZIONE:

Dall’APP & possibile eseguire I'acquisto di una sola ora di gioco alla volta.

Per comprare pil ore, per ora, € necessario rivolgersi allo sportello di A.S.M. in Via Rodiani 16 a Castelleone.
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Selezionare il prodotto da acquistare:

Tutti i prodotti

SOCIETA' CALCIO - CAMPO

SCOPERTO - Dopo le ore 17

PRIVATI CALCIO - CAMPO
COPERTO - Dopo le ore 18

PRIVATI CALCIO - CAMPO
Chiudi

13



Cliccare su Acquista:

PRIVATI TENNIS - CAMPO
COPERTO SINGOLO - Dopo
le ore 18

18,00 €

€ Acquista

14



Cliccare su Paga con carta di credito:

08:25

Il tuo carrello

PRIVATI TENNIS - CAMPO COPERTO
SINGOLO - Dopo le ore 18

Totale 18,00 €

18,00 €

Scegli la modalita di pagamento

B4 Carta di credito

O Paga con carta di credito

(") Non salvare per usi futuri

Annulla ordine
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Cliccare su Procedi:

08:25

Il tuo carrello

PRIVATI TENNIS - CAMPO COPERTO
SINGOLO - Dopo le ore 18
Totale 18,00 €

18,00 €

Scegli la modalita di pagamento

B4 Carta di credito

o Paga con carta di credito
Verrai trasferito su TSPay per
inserire la carta di credito. Al
termine della procedura potrai
completare il pagamento.

() Non salvare per usi futuri

Annulla ordine

Procedi
Paga con carta di credito

Chiudi

16



Inserire i dati richiesti per effettuare il pagamento:

08:25

Conferma il pagamento

PRIVATI TENNIS - CAMPO COPERTO
SINGOLO - Dopo leore 18

18,00 €

Totale 18,00 €

Inserisci i tuoi dati di pagamento e
concludi l'acquisto

t’ Pay ® IT v

AUTORIZZA

TeamSystern Payments 5.r.l. per conto di
A.5.M. CASTELLEONE 5.R.L.

A.S.M. CASTELLEONE
SRL
Richiesta di addebito diretto
per
Richiesta di addebito diretto
per GHEEEENED

Mumero della carta

Confermare l'acquisto.

17



ANNULLARE L'ACQUISTO IN FASE DI VENDITA

E’ possibile interrompere I'azione in qualsiasi momento cliccando su Annulla:

concludi l'acquisto

TeamSystem Payments S.r.l. per conto di
AS.M. CASTELLEONES.R.L.

A.S.M. CASTELLEONE
SRL

Richiesta di addebito diretto

per Bellomi Chiara

Richiesta di addebito diretto
per D

Numero della carta

Scadenza cvv

*Questo link & valido sino al 3 maggio 2024

Annulla - Cambia metodo di



VISUALIZZARE LE ORE ACQUISTATE

Cliccare sull’icona del profilo E e sotto la voce ‘Servizi’ saranno elencate tutte le ore comprate.

INFO E ORARI " CHIARA BELLOMI

= € mn & B

Servizi Borsellino Accessi Sondaggi Documenti

Abbonamenti attivi

0 PRIVATI TENNIS - CAMPO SCOPERTO - ...

Scadenza nessuna scadenza

TENNIS PRIVATI: 1 accessi rimanenti di cui O gia
prenotati

19



RISERVARE/PRENOTARE L'ORA DI GIOCO

Cliccare sull’icona ‘Agenda’:

CASM
Ouﬂmmsa

INFO E ORARI

n _=___ &

20



Cliccare APPUNTAMENTI:

15:09

ol

SCEGLI IL TIPO DI PRENOTAZIONE

APPUNTAMENTI

LE MIE PRENOTAZIONI

mn

21



Selezionare il calendario desiderato:

15:10

APPUNTAMENTI E

TENNIS PRIVATI § CALCETTO SOCIETA'
TENNIS SOCIETA

- @ Seleziona un tipo attivita per visualizzare il
tuo calendario

22



Il calendario TENNIS PRIVATI e CALCETTO PRIVATI sono visibili solamente

in seguito all’acquisto di un’ora.

Il calendario TENNIS SOCIETA’ e CALCETTO SOCIETA’ sono sempre visibili
MA sono solo per le societa sportive che fanno allenamento/lezione.

Selezionare prima il calendario:

APPUNTAMENTI =l

[ TENNIS PRIVATI ] CALCETTO SOCIETA'
TENNIS SOCIETA'

Selezionare poi il Campo COPERTO o SCOPERTO:

APPUNTAMENTI =

TENNIS PRIVATI § CALCETTO SOCIETA'

TENNIS SOCIETA

Campi
Campo Coperto

O

23



Verranno visualizzate in seguito le ore disponibili per la prenotazione:

ar prile

APPUNTAMENTI B

CALCETTO SOCIETA'
TENNIS SOCIETA'

Campi
Campo Coperto <

B
.
.
.
.
.

® 1500-16:00
PRENOTA ORA

@® 16:00-17:00
PRENOTA ORA

® 17:00-18:00
PRENOTA ORA

@® 18:00-19:00
PRENOTA ORA

® 19:00-20:00
PRENOTA ORA

Visualizzazione 1

06:00

07:00

. 08:00 - 09:00
08:00 NON DISPONIBILE

: 09:00 - 10:00
09:00 NON DISPONIBILE
10:00

10:00 -11:00
NON DISPONIBILE
. 11:00 - 12:00
11:00 NON DISPONIBILE
. 2:00 - 13:00
1290 NON DISPONIBILE
. 13:00 - 14:00
130 NON DISPONIBILE
14:00 14:00 - 15:00
15:00

NON DISPONIBILE
15:00 - 16:00

16:00

17:00

18:00
19:00
20:00
21:00
22:00

PRENOTA ORA

16:00-17:00
PRENOTA ORA

17:00.-18:00
PRENOTA ORA

18:00.-19:00
PRENOTA ORA

19:00.-20:00
PRENOTA ORA

20:00 - 21:00

21:00 - 22:00

22:00 - 23:00

23:00

Visualizzazione 2

E’ possibile cambiare visualizzazione del calendario cliccando sul calendario:

Per cambiare giorno, scorrere con le freccine oppure cliccando sulla data:

23/04/2024

24



Cliccare sull’'ora desiderata e poi su ‘Conferma’:

ar prile

Dettagli prenotazione

Data
23/04/2024 - 23/04/2024

Ora
18:00 - 19:00

Tipo attivita
TENNIS PRIVATI

Campi
Campo Coperto

Prenotazione multipla

o Prenota solo questa lezione
O Prenota le prossime n lezioni

O Prenota fino alla data

anmuta | Conferma
T ——

25



Cliccare su ‘Chiudi’:

I _a‘r!lplrll ‘e“n ‘

Prenotazione completata

10:00
 11:00
12:00
13:00
- 14:00
15:00
- 16:00
- 17:00
- 18:00

19:00
© 20:00
©21:00
22:00
©23:00

Totale appuntamenti confermati: 1

10:00 - 11:00
NON DISPONIBILE

11:00 - 12:00
NON DISPONIBILE

12:00 - 13:00
NON DISPONIBILE

13:00 - 14:00
NON DISPONIBILE

14:00 - 15:00
NON DISPONIBILE

15:00 - 16:00

PRENOTA ORA

16:00 - 17:00
PRENOTA ORA

17:00 - 18:00
PRENOTA ORA

18:00 - 19:00
PRENOTATA TENNIS PRIVATI

19:00 - 20:00
PRENOTA ORA
20:00 - 21:00
21:00 - 22:00

22:00 - 23:00

26



COME ANNULLARE L'ORA DI GIOCO PRENOTATA 1 modo

Cliccando sull’ora ‘Rosa’ appena prenotata € possibile visualizzare i dettagli oppure annullare la
prenotazione:

Iar ll lprl‘e Il

06:00
07:00

08:00 -..08:00 - 09:00 *_

Dettagli prenotazione

Data
23/04/2024 - 23/04/2024

Ora
18:00 - 19:00

Tipo attivita
TENNIS PRIVATI

Campi
Campo Coperto

Annulla prenotazione

£L.VV

22:00 22:00 - 23:00

23:00



Per annullare cliccare Conferma:

Iar II Iprl‘e ll

06:00

07:00

08:00 08:00 -09:00 ©
(oetiagiprenotazions
Data

23/04/2024 - 23/04/2024

Ora
18:00 - 19:00

Tipo attivita
TENNIS PRIVATI

Campi
Campo Coperto

 Chiudi §l Conferma_

£ 1.V L£.UV

22:00 22:00 - 23:00

23:00

Annullando in questa fase non verra rimborsato il pagamento ma sara possibile fissare 'ora di gioco tramite
una nuova prenotazione, anche in giorni o orari diversi.

Non verra persa |'ora pagata, SE CANCELLATA ENTRO 3 ORE DALL'ORA DI INIZIO.

28



COME ANNULLARE L'ORA DI GIOCO PRENOTATA 2 modo

Per visualizzare le ore di gioco prenotate cliccare I'icona del calendario e in seguito su ‘LE MIE
PRENOTAZIONI’:

11:07 ol F @

INFO E ORARI

SCEGLI IL TIPO DI PRENOTAZIONE

APPUNTAMENTI

LE MIE PRENOTAZIONI

| | E—  E—

29



In seguito & possibile visualizzare le ore prenotate:

TENNIS PRIVATI o

ISCRITTO

30



Per annullare la prenotazione cliccare sule opzioni a destra:

26/04/2024

TENNIS PRIVATI

ISCRITTO

31



Cliccare su ‘Annulla prenotazione’ e in seguito ‘Conferma’:

11:09 " ? = _
Dettagli prenotazione Dettagli prenotazione

Data Data

26/04/2024 - 26/04/2024 26/04/2024 - 26/04/2024
Ora Ora

14:00 - 15:00 14:00 - 15:00

Tipo attivita Tipo attivita

TENNIS PRIVATI TENNIS PRIVATI

Campi Campi

Campo Scoperto Campo Scoperto

Annulla prenotazione

32



In seguito verra visualizzato I'annullamento della prenotazione:

11:09 all T @)
Dettagli prenotazione
Data

26/04/2024 - 26/04/2024

Ora
14:00-15:00
Tipo attivita

TENNIS PRIVATI

Campi

Campo Scoperto

[® Prenotazione eliminata correttamente. ]

Annullando in questa fase non verra rimborsato il pagamento ma sara possibile fissare l'ora di gioco tramite

una nuova prenotazione, anche in giorni o orari diversi.

Non verra persa I'ora pagata, SE CANCELLATA ENTRO 3 ORE DALL'ORA DI INIZIO.
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ACCEDERE ALL'IMPIANTO

Per accedere all'impianto, una volta entrati nello spogliatoio, generare un QR Code temporaneo e

posizionare il telefono davanti al lettore ad una decina di centimetri:

Codice Di Accesso

Leggi questo codice sul lettore per eseguire l'ingresso al

INFO E ORARI centro

n = ___ n = ___

La porta d’ingresso si aprira tramite la validazione del codice QR.

Il QR Code & valido solo 15 MINUTI PRIMA dell’ora di gioco.

Non sara possibile entrare prima dei 15 minuti rispetto all'ora prenotata.

RICORDARSI DI PASSARE SEMPRE IL QR CODE, ANCHE SE PRIMA GIOCANO ALTRE PERSONE.

ESEMPIO:
Orario di gioco: 19,00/20,00

il QR Code aprira I'impianto solo dalle ore 18.45 in poi.
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